Licensavtal Nr 1901 001 — De sju stegen

KRONAN Sakerhet AB, Box 33, 131 06 Nacka, med organisationsnummer
556802-5117 (bendamns i fortsdttningen KRONAN)

och

FORETAGET AB, Adress organisationsnummer XXXXXX-XXXX, (bendmns i fort-
sattningen KUNDEN)

har kommit 6verens om féljande avtal:

KRONAN ger KUNDEN ratt till att anvanda informationen pa www.desjustegen.se
enligt villkoren i detta avtal. | bilaga 1 finns allmanna villkor for detta avtal.

Kontaktperson hos KUNDEN i detta avtal ar Namn, e-post namn@mejl.se, telefon-
nummer 08-XXX XX XX

Kontaktperson hos KRONAN ar Lars Zetterstrom, e-post lars.zetterstrom@kro-
nan.eu, telefonnummer 0708-77 77 90.

Avtalet omfattar licens till www.desjustegen.se under perioden 2019-01-01 till och
med 2019-12-31.

Avtalet ger ratt till fritt antal samtidiga anvandare i butiker.

Pris under avtalsperioden ar SEK. Moms tillkommer.

Betalning sker till KRONANS bankgiro 606-4786, senast pa forfallodagen. Betal-
ningsvillkor 30 dagar netto. Sker betalning efter férfallodagen tillkommer en
dréjsmalsranta pa 10 %.

| licensen ingar I6pande uppdateringar av informationen pa www.desjustegen.se.
Fakturering sker arsvis i forskott.

Omesesidig uppsagningstid ar 1 manad innan avtalet upphor. Sker ingen uppsag-

ning eller andra forandringar fran KUNDEN eller KRONAN forlangs avtalet automa-
tiskt med 12 manader at gangen.

KRONAN Séakerhet AB, Box 33, 131 06 Nacka
Organisationsnummer: 556802-5117 Foretaget innehar F-skattsedel
Internet: www.kronan.eu Telefon: 08 -505 687 70 e-post: 7steg@kronan.eu



10.

11.

12.

13.

14.

KUNDEN kan nar som helst under avtalsperioden ldgga till licenser. Da uppdateras
detta avtal och dessa extra licenser faktureras for den aterstaende avtalsperioden.

Inga andringar i avtalet accepteras utan att detta skriftligen dverenskommits mel-
lan parterna.

Betraffande givande och tagande av muta har KRONAN och kunden enats om att
framja en hog etisk standard i relationen och félja institutet Mot Mutors skrift och
regelverk. Se dess hemsida www.institutetmotmutor.se

Sekretess

Innehallet i detta avtal ar konfidentiellt och far inte delges utomstaende. Parterna
ager salunda inte ratt, vare sig under avtalstiden eller tiden darefter utan motpar-
tens skriftliga godkdnnande, utlamna handlingar eller pa annat satt aterge uppgif-
ter om innehallet i detta avtal eller insikter som vunnits rérande den andra par-
tens verksamhet till utomstaende. Detta avtal géller dock inte sddana uppgifter
som part ar skyldig att redovisa enligt lag, forordning eller foreskrifter och sadana
uppgifter som part vet ar allmant kanda.

Detta avtal ar upprattat i tva exemplar varav parterna tagit var sitt. | och med un-
dertecknandet av detta avtal har KUNDEN &aven accepterat de allmanna villkoren
som ar bilagda detta avtal.

KRONAN Sakerhet AB Foretaget AB

Lars Zetterstrom Namn

VD Titel

Datum: 2019-01-01 Datum: 2019-01-01
Plats: Nacka Plats:
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Allmanna villkor for licensavtal De sju stegen — bilaga 1

Syftet med informationen

Informationen pG www.desjustegen.se dr utarbetat efter forfragan fran KUNDER som vill ha tillgdng
till ett bra utbildningsmaterial i kunskap att kontrollera en persons identitet samt ékthet i id-hand-
lingar, de vanligaste betalkorten samt svenska sedlar.

Den interaktiva utbildningen pd www.desjustegen.se baseras pa informationen i handboken ”De sju
stegen”, som dr framtagen pd uppdrag av Svenska Bankféreningen, i samarbete med bankerna, Pos-
ten, Sveriges Riksbank, Svensk Handel, Oberthur, Gemalto, AB Svenska Pass, Rikspolisstyrelsen, Sta-
tens kriminaltekniska laboratorium, Transportstyrelsen, Skatteverket, American Express, Diners Club,
MasterCard, VISA och Det Norske Veritas.

Inloggning

Den éverenskomna informationen som licensen omfattar finns tillginglig pd www.desjustegen.se och
fér att komma at hela materialet kréivs en personlig inloggning. KUNDER som kommit éverens om en
fast IP-adress kommer Gt informationen utan inloggning vid varje enskilt tillfdlle.

Omfattning
Informationen pG www.desjustegen.se omfattar féljande:
a. Under fliken ”Startsida” finns inledande information, viktiga snabbldnkar samt ett omrade
med nyhetsinformation som uppdateras I6pande.

b. Under fliken ”Id-handlingar” finns de svenska Id-handlingar som bankernas sédkerhetskom-
mitté accepterat som giltiga id-handlingar i Sverige. Informationen motsvarar innehdllet i
Handboken, men dr av hégre kvalitet.

c. Under fliken ”Utbildning” finns ett utbildningsmaterial utformat som ett sjélvstudiematerial
och leder KUNDEN genom De sju stegen med bilder och férklarande text. Med hjélp av denna
utbildning kan KUNDEN pa ett effektivt sdtt kontrollera identitet, id-handlingar och i viss man
kort fér betalning.

d. Under fliken "Betalkort” finns information om hur man kontrollerar dktheten pa VISA, Mas-
terCard, American Express och Diners-kort.

e. Under fliken “Sedlar” finns ett utbildningsmaterial utformat som ett sjdlvstudiematerial och
beskriver hur infdrgade sedlar hanteras, men dven Riksbankens information om dkthetskon-
troll av svenska sedlar.

f. Under fliken “Fragor” finns en sjdlvtest som omfattar 10 varierande fragor. Om alla 10 fra-
gorna besvaras korrekt, finns en mdéjlighet att skriva ut ett eget utbildningsbevis.

g. Under fliken “information” finns produktinformation om Handboken, Klisterdekalen och fol-
dern Infdrgade sedlar samt bestdllningsrutiner.
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4. Andringar och uppdateringar
KRONAN férbehdller sig ritten att utan férvarning dndra och uppdatera informationen pa www.des-
justegen.se. Normalt informeras KUNDEN om nyheter genom publicering pd www.desjustegen.se.

5. Agare av informationen
KRONAN dr dgare till all information som presenteras pG www.desjustegen.se vilket i sin tur ér regle-
rat i ett avtal med Svenska Bankféreningen. Det dr inte tillatet att avbilda eller kopiera (t ex ta skdrm-
bilder eller motsvarade) informationen fran www.desjustegen.se utan skriftlig 6verenskommelse med
KRONAN.
KUNDEN dger rdtt att kopiera enstaka sidor av materialet, till exempel for att komplettera olika in-
terna utredningar.

6. Anvdndning av licenser
KUNDEN férbinder sig att endast anvédnda 6verenskomna licenser enligt féljande:
a. Licensen far endast anvdndas inom den egna organisationen fér utbildning, information och
vid kontroll. Det dr inte tillatet att sprida informationen till tredje part utan skriftlig 6verens-
kommelse med KRONAN. Grupper som far anvédnda licensen dr personer hos kunden med ett
anstdllningsavtal, stationdra véktare eller inhyrd personal som tecknat avtal med KUNDEN,
andra dn dessa krdver skriftlig dverenskommelse med KRONAN.

b. Anvdndning av en en-anvdndarlicens kan jdmféras med ett bokldan, det ér endast en samtidig
anvdndare som far anvénda licensen.

c. KUND som képer fleranvindarlicenser med personlig inloggning har méjlighet till samtidig
inloggning enligt det antal licenser som framgar av avtalet.

d. KUND som har en fast IP-adress kan vara kontinuerligt uppkopplad mot www.desjustegen.se
i enlighet instruktioner frén KUNDENS egen IT-avdelning. | dessa fall kréivs ingen personlig
inloggning. Det ér KUNDEN som sdikerstdller att antalet samtidiga anvédndare motsvarar
6verenskommelsen i avtalet.

7. Overlételse till annan part
Det dr inte tillatet att éverldta detta avtal till annan part utan skriftlig 6verenskommelse med KRO-
NAN.

8. Prisjustering
KRONAN férbehdller sig ritten att justera priser i enlighet med konsumentprisindex. Innan priset just-
eras har KRONAN en informationsplikt gentemot KUNDEN och normalt informeras KUNDEN minst 30
dagar innan en eventuell prisjustering genomfors.

9. Fakturering infér en ny avtalsperiod
Fakturering infor en ny avtalsperiod (férlingning) sker enligt féljande exempel:
KUNDEN har ett avtal som stréicker sig fran startmanaden och omfattar 12 mdnader I6pande. Ca 2
(tvd) manader innan avtalet I6per ut, skickar KRONAN en faktura som omfattar ndstféljande period.
Detta méjliggdr for KUNDEN att till exempel justera antalet licenser, séga upp avtalet eller betala fak-
turan.
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Uppsdgning av avtal - KUNDEN

KUNDEN kan avbryta detta avtal om KRONAN inte kan tillhandahdlla informationen pa ett rimligt sétt
pG www.desjustegen.se. Med rimligt sctt avses till exempel att det under Idngre tid inte dr méjligt att
logga in, att hemsidan inte dr tillgénglig under Iéngre perioder (kortare driftstérningar kan intrdffa),
att informationen inte uppdateras korrekt eller motsvarande. En uppségning ska alltid vara skriftlig.

Uppsdgning av avtal - KRONAN

KRONAN har rdtt att avbryta detta avtal om KUNDEN inte féljer villkoren i detta avtal. Sker detta un-
der pdgdende avtalsperiod sker ingen Gterbetalning.

Vid grovt avtalsbrott eller om KUNDEN inkréktat paG KRONANS upphovsritt, till exempel genom att
sprida informationen till tredje part, kan det dven bli aktuellt med skadestdndstalan gentemot KUN-
DEN.

Force Majeure

Force Majeure dr allvarliga hdndelser som stér 6verenskommelsen fér endera parten enligt detta av-
tal och som part inte rader éver. Det kan till exempel vara en brand, éversvimning, krigshandling,
strejk eller sabotage av informationen, till exempel genom ett virus, trojan eller annat brottsligt an-
grepp. KRONAN skyddar informationen pa www.desjustegen.se med brandvdgg, virusskydd och regel-
bundna backuper.

Om en part aberopar Force Majeure ska detta snarast meddelas den andra parten skriftligen.

Sker ett tempordrt Force Majeure kan det bli aktuellt att férldnga avtalet enligt sdrskild 6verenskom-
melse mellan parterna.

Ansvar

KRONAN dr inte ansvarig fér ndgra kostnader eller férluster som drabbar KUNDEN pad grund av an-
vdndningen av licensen, Force Majeure, felaktig anvéndning av www.desjustegen.se eller motsva-
rande.

Personuppgifter

Personer som genomfér en sjdlvtest behéver ldmna sitt namn, féretag och e-postadress fér att kunna
erhdlla sitt resultat och kunna skriva ut sitt intyg. Dessa uppgifter lagras hos KRONAN Sdkerhet under
hela avtalstiden och kan Iémnas ut till aktuell kund vid begdran. | 6vrigt se KRONAN Sékerhets integri-
tetspolicy pd www.kronan.eu.

Reklamationer
KUNDEN ska inom 10 dagar skriftligt till KRONAN framstdlla eventuella klagomadl som kan paverka
detta avtal.

Information
Om KUNDEN upptdcker eventuella felaktigheter eller méjliga férbdttringar i informationen pa
www.desjustegen.se férvintas KUNDEN snarast informera KRONAN om dessa.

Tvist

Svensk lag skall vara tillimplig pd detta avtal. Tvist angdende avtalet eller dess tillimpning som inte
kan lésas av parterna i godo, skall avgéras genom skiljedom enligt Stockholms Handelskammares Skil-
jedomsinstituts Regler fér Férenklat Skiljeférfarande. Skiljeférfarandets séte skall vara Stockholm.
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